Aumente a
produtividade
da sua planta
manufatureira
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Esta publicacao foi projetada como um conjunto de
ferramentas para lideres e gestores na industria
manufatureira, oferecendo uma visao profunda e pratica
sobre como avaliar eficazmente a produtividade de suas
operacoes e como podem melhora-la.

A produtividade das plantas manufatureiras
e crucial no contexto atual por varias razoes:

Crescimento Economico Lento:

Com o crescimento econdmico global desacelerando e
0os custos de producao aumentando, a produtividade
se torna uma alavanca crucial para manter e melhorar
as margens de lucro.

Avancos Tecnoldgicos:
A integracao de novas tecnologias e a automacao
oferecem oportunidades significativas para melhorar
@ a eficiéncia, mas também exigem uma implementacao
cuidadosa e considerada. Especialmente em
ciberseguranca e no backup de todas as informacoes
das empresas. Somado a isso, &€ necessario ter pessoal
especializado no manejo tecnologico.

Desafios Globais:

Desde a escassez de talento até as flutuagoes na
demanda do mercado, as plantas manufatureiras
devem ser ageis e adaptaveis para sobreviver em um
mercado cada vez mais competitivo e globalizado.
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Sem producao, nao ha
lucros

A produtividade no contexto da
manufatura se define como a eficiéncia
com que os recursos (como materiais,
mao de obra e capital) sao utilizados
para produzir bens. E uma medida do
desempenho que relaciona a quantidade
de produto obtido com o numero de
recursos utilizados. Em termos mais
simples, é fazer mais com menos,
maximizando os recursos disponiveis
engquanto se minimizam os custos e o
desperdicio.

A produtividade nao é apenas um
indicador de eficiéncia operacional

E um componente critico do sucesso empresarial que permite
ao setor manufatureiro:

Produzir mais com menos,
reduzindo os custos de
producao e aumentando as
margens de lucro.

Investir mais em pesquisa
e desenvolvimento, levando
a inovacoes que podem
abrir novos mercados e
oportunidades de crescimento.

www.tbmcg.com.br

Responder mais rapidamente
as demandas do mercado,
adaptar-se as mudancas e
oferecer produtos de qualidade
a precos competitivos.

Medir a Produtividade na
Planta
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Vamos para a planta!

Preste atencao as seguintes metricas

1. Producao por Hora:

Avalie a eficiéncia operacional e a efetividade do
pessoal na producao, ajudando a identificar a
capacidade real de producao em relagcao ao tempo
investido.

Um objetivo, por exemplo, poderia ser produzir 100
unidades por hora, dependendo do tipo de produto
e da complexidade do processo.

@ ©

Utilize essa métrica regularmente para ajustar cargas

D<@

oy Ya de trabalho e designacoes de pessoal de maneira
proativa.

1ol No caso de equipamentos automatizados ou onde a

@ producdo n3o é 100% manual, as métricas avaliam

a eficiéncia combinada dos recursos investidos em
maquinario e pessoal.

www.tbmcg.com.br



Meca o grau em que a capacidade produtiva do
equipamento e das instalagcoes é aproveitada ao
maximo, sendo essencial para otimizar o uso de
recursos e reduzir custos.

Uma taxa de utilizacao de 85% ou mais é
geralmente considerada boa, enquanto menos de
5% pode indicar subutilizacao.

www.tbmcg.com.br
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Realize auditorias periodicas para garantir que o
equipamento esta sendo utilizado de maneira
eficiente e planeje melhorias ou mudancas conforme
necessario.

O que acontece se a utilizacao da minha maquina esta
sempre perto de 100%? Sera que nao sou mais
produtivo? Seremos produtivos desde que se
respeitem os tempos de manutencao preventiva dos
equipamentos, caso contrario, a capacidade da
maquina sera afetada.
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3. Tempo de Inatividade:

Verifique o tempo durante o qual a producao esta

o parada, sendo fundamental reduzir esse tempo
= para aumentar a produtividade e diminuir os custos
operacionais.
. Um objetivo pode ser manter o tempo de inatividade
(:9 ; abaixo de 5% do tempo total de operacao.
Implemente um sistema de manutengao preventiva e
Q:_L[I use os dados do tempo de inatividade para prevenir

falhas futuras e melhorar a programacao da
manutencao.

A aplicacdo de um RCA (analise de causa raiz)

ajudara a identificar as causas de inatividade, e
contar com equipes que trabalhem na solucao de
problemas diminuira essas situacoes.

www.tbmcg.com.br



4. Qualidade do Produto:

Conheca o percentual de produtos que atingem os

padroes de qualidade exigidos sem necessidade de
retrabalho, afetando diretamente os custos e a
satisfacao do cliente.

Um bom indicador pode ser ter menos de 2% dos

@,IINQ produtos que requeiram retrabalho.
Fomente uma cultura de qualidade que envolva todos
‘ os funcionarios, desde a linha de producao até a

gestao, para reduzir defeitos e melhorar a qualidade
geral.

Avalie periodicamente os padroes de trabalho e as
condicoes de ferramentas e instrumentos, nao
presuma que todos o0s seguem ou usam
corretamente apenas por té-los.

Para recopilar y analizar estas
métricas, su planta puede emplear
una variedad de herramientas
tecnologicas, desde software
basico de gestion de inventario
hasta soluciones avanzadas de
manufactura digital y sistemas de
ejecucion de manufactura (MES).

www.tbmcg.com.br



Aqui estao algumas
estratégias da TBM para
melhorar a produtividade:

A partir das avaliacoes detalhadas, o
primeiro passo para melhorar a
produtividade consiste em identificar
areas de oportunidade criticas.

Utilizando os casos de sucesso da
TBM, identificamos padroes comuns
de ineficiéncia e areas com potencial
de melhoria, que incluem tempos de
inatividade elevados, baixo desempenho
de qualidade e utilizacao ineficiente da
capacidade.

n Otimizacao de Processos

Um fabricante de produtos de consumo enfrentava eficiéncias
operacionais reduzidas devido a tempos de inatividade e
gargalos em sua linha de producao.

Para eliminar os gargalos, na TBM realizamos um mapeamento
exaustivo do fluxo de producao, identificando as etapas onde os
atrasos eram mais frequentes. Implementamos solugoes
especificas, como a realocacao de certas maquinas para
melhorar a logistica interna e a introducao de estacoes de
trabalho multipropdsito para reduzir os tempos de espera entre
processos. Além disso, foram introduzidos sistemas de alerta
precoce para detectar e responder rapidamente as interrupgoes
na linha de producao.

A reestruturacao levou a uma reducao significativa dos tempos
de inatividade e a um aumento na eficiéncia operacional, o que
permitiu um incremento notavel na producao e na reducao de
custos operacionais.

www.tbmcg.com.br



2V :
7w< 1BM

E Manutencao Preventiva

Uma planta de fabricacao de componentes automotivos
experimentava paradas nao programadas frequentes, afetando
negativamente a produtividade e a utilizacao da capacidade.

Na TBM, desenvolvemos um calendario de manutencao baseado
no historico operacional de cada maquina e nos dados de
desempenho. Utilizando tecnologia de lol para monitorar o
estado das maquinas em tempo real, identificamos padroes que
previam falhas. Isso permitiu realizar intervencoes antes que
ocorressem avarias, minimizando as paradas inesperadas.
Também estabelecemos oficinas de capacitacao para o pessoal
de manutencgao, focando em técnicas avancadas de diagnostico
e reparos rapidos.

A implementacao do programa de manutencao preventiva
reduziu significativamente as paradas nao programadas,
melhorando a taxa de utilizacao da capacidade e aumentando a
produtividade geral da planta.

www.tbmcg.com.br
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E Capacitacao e Empoderamento do Pessoal

O pessoal de varias plantas carecia das habilidades e
ferramentas necessarias para identificar e solucionar
eficazmente problemas operacionais, o que Ilimitava sua
capacidade de contribuir para a melhoria continua.

Na TBM, implementamos um programa de desenvolvimento
profissional continuo que incluia workshops interativos e
sessoes de treinamento no local, focados em metodologias Lean
e Six Sigma. O pessoal aprendeu a usar ferramentas estatisticas
avancadas que |lhes permitiram analisar além de diagramas de
Ishikawa e folhas de verificagao para identificar causas de
defeitos ou ineficiéncias. Promovemos a formacao de equipes de
melhoria de processos que trabalhavam em projetos especificos,
usando dados para tomar decisoes e medir o impacto de suas
intervencoes.

A capacitacao resultou em um aumento notavel nas habilidades
do pessoal, seu comprometimento e produtividade, permitindo
melhorias continuas nos processos e uma maior eficiéncia em
toda a planta.

www.tbmcg.com.br
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Adocao de Tecnologia Avancada

Uma planta de manufatura de alta tecnologia precisava
modernizar suas operagoes para enfrentar a demanda de
producao mais alta e padroes de qualidade mais rigorosos.

Para integrar efetivamente a tecnologia avancada, na TBM
colaboramos com engenheiros da planta para projetar um sistema
sob medida que se alinhava com as necessidades especificas de
producdo. Foram introduzidos robds colaborativos (cobots) que
trabalhavam junto ao pessoal para lidar com tarefas repetitivas,
aumentando a eficiéncia e reduzindo a fadiga humana. Além disso,
foram implementados sistemas de visao artificial para controle de
qualidade, que permitiam uma deteccao de defeitos mais rapida e
precisa durante o processo de manufatura.

A adocao de tecnologia avancada levou a um aumento dramatico
na capacidade de producao e uma melhoria substancial na
qualidade do produto, atendendo as expectativas do mercado e
aos objetivos de producao.

10
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Ja sabe quais melhorias
vai implementar?

Uma vez definidas as estrategias
para melhorar a produtividade, a
implementacao efetiva e crucial.

Planejamento Detalhado: _I_ '; _ l

@ Definir objetivos claros e mensuraveis
' para cada estratégia de melhoria.

%" Estabelecer prazos e responsaveis
para cada tarefa.

w%wW  Preparar recursos necessarios,
2ss incluindo materiais, equipamentos
e pessoal.

Comunicacao e Capacitacao:

Comunicar os planos e objetivos em
todos os niveis da organizacao.

Oferecer capacitacao e recursos para
garantir que todos os funcionarios
compreendam seu papel no processo
de melhoria.

Motivar o pessoal, destacando os
beneficios das melhorias para eles
e para a empresa.

www.tbmcg.com.br




Implementacao:

Iniciar a implementacao conforme o plano, comecando com areas ou
processos piloto, se necessario.

Monitorar de perto o processo e ajustar as taticas conforme
necessario.

{:g Promover feedback continuo para identificar oportunidades de melhoria
| % no processo de implementacao.

g:: Comparar os resultados obtidos com os objetivos definidos.
{:%:} Analisar desvios e entender suas causas.

Celebrar os sucessos e reconhecer os esforcos das equipes.

(ﬂ RecomendacgoOes para Estabelecer um Sistema de
\."‘j Acompanhamento e Controle.

v — ldentificar as areas onde as agoes podem ser replicadas ou estendidas.

12
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Para monitorar o progresso e assegurar a sustentabilidade
das melhorias, é vital estabelecer um sistema de
acompanhamento e controle robusto:

Estabelecer Indicadores Chave de Desempenho (KPls):
a8 Definir indicadores que reflitam diretamente o impacto das
melhorias implementadas.

N Utilizar Dashboards e Ferramentas de Relatério:
és*)@ Implementar dashboards digitais que proporcionem visualizacoes
em tempo real do desempenho.

Reunioes de Acompanhamento Regulares:
@] Programar reunioes periodicas para revisar o progresso, discutir
desafios e adaptar estratégias conforme necessario.

Auditorias de Processo:
Realizar auditorias regulares para verificar a aderéncia aos novos
processos e avaliar a efetividade das melhorias.

Exemplos de Ferramentas e Software:

Podem Facilitar a Implementacao e o Acompanhamento.

Varias ferramentas e softwares podem facilitar a
implementacao efetiva e o acompanhamento continuo
das melhorias de produtividade:

) Software de Gestao de Projetos:
“3}_’@.) Ferramentas como Microsoft Project ou Asana que podem ajudar a
planejar, executar e monitorar as fases de implementacao de melhorias.

(" Sistemas de Execucao de Manufatura (MES):
Softwares como SAP ME ou Rockwell Automation que integram e
monitoram todos os processos de producao.

Plataformas de Analise de Dados:
o — Ferramentas como Tableau ou Power Bl que permitem criar dashboards
personalizados para monitorar KPls e outras meétricas importantes.

/4\‘ Aplicacoes de Manutencao Preditiva:
Softwares que utilizam Al e machine learning para prever falhas antes
gue ocorram, reduzindo assim o tempo de inatividade nao planejado.

13
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Tome este momento como um ponto de
partida para a melhoria continua.

Exploramos multiplas facetas da produtividade na
industria manufatureira, destacando a importancia critica
da eficiéncia e da efetividade operacional.

Se desejar aprofundar ainda mais, temos uma
variedade de recursos disponiveis para voceé:

Redesenho de Processos de

Producao: Chaves para Otimizar

a Manufatura Moderna.

BLOG

Dirigindo
Equipes para a
Exceléncia

BLOG

www.tbmcg.com.br

O Impacto dos Processos
Formais nos Lucros Operacionais
a Longo Prazo

BLOG

Superando os Desafios Superando a barreira
da Producao Sob do crescimento no
Demanda com setor manufatureiro
Estratégias Lean - Parte 1

BLOG BLOG
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https://www.tbmcg.com.br/recursos/blog/redesenho-de-processos-de-producao-chaves-para-otimizar-a-manufatura-moderna/
https://www.tbmcg.com.br/recursos/blog/o-impacto-dos-processos-formais-nos-lucros-operacionais-a-longo-prazo/
https://www.tbmcg.com.br/recursos/blog/dirigindo-equipes-para-a-excel%c3%aancia/
https://www.tbmcg.com.br/recursos/blog/superando-os-desafios-da-producao-sob-demanda-com-estrategias-lean/
https://www.tbmcg.com.br/recursos/blog/superando-a-barreira-do-crescimento-no-setor-manufatureiro/

Gostaria de complementar as
informacoes deste manual com a
ajuda de um especialista da TBM?

Agende una llamada gratuita con nuestros consultores

© TBM Consulting Group Inc. Brasil +55 19 3709 2233
Todos os direitos reservados.


https://www.tbmcg.mx/contacto/



